REGULAMIN KONKURSU
,Moje Miasto”

§1

Postanowienia ogélne
1. Organizatorem Konkursu jest ING Bank Slgski, z siedzibq w Katowicach, ul. Sokolska 34, 40-086 Katowice,
wpisany do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego z numerem KRS 0000005459, Sqd
Rejonowy w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, NIP 634-013-54-75, Regon:
27151490900000 zwany w dalszej czgsci niniejszego Regulaminu "Organizatorem".
2. Konkurs jest ogtaszany i organizowany za posrednictwem strony konkursowej dostepnej pod adresem:
http://www.spolecznosc.ingbank.pl (zwanej dalej ,Strong Konkursowq”).
3. Ninigjszy regulamin (zwany dalej ,,Requlaminem") jest wigzgcy dla Organizatora oraz Uczestnikéw, reguluje
zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie, prawa i obowiqgzki Organizatora oraz Uczestnikow Konkursu.
4. Organizator o$wiadcza, ze Konkurs nie jest grg losowgq, loterig fantowq, zaktadem wzajemnym, loteriq
promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg gry losowej przewidzianej w ustawie z
dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (t. j.Dz. U. z 2016r., poz. 471).

§2
Przedmiot i czas Konkursu
1. Przedmiotem Konkursu jest przestanie hasta, ktére bedzie odpowiedzig na zadanie konkursowe: ,Stwérz
hasto, ktére wyrazi mito$¢ do Twojego miasta! Zacznij od: ,Moje (wpisz nazwe Twojego miasta), moje ....... , moje
....... " Hasto powinno by¢ analogig do hasta kampanii banku ,Moje decyzje, Moje pienigdze, Moje ING”

(dalej tgcznie: ,Praca Konkursowa™ lub ,Praca”).

2. Zwycieskie w Konkursie Prace Konkursowe, mogg zosta¢ nastepnie wykorzystane do celéw marketingowych
i promocyjnych Organizatora, w tym do rozpowszechniania ich w oddziatach banku, muralach oraz na
nosnikach LED w miastach, w ktéorych tworzono Prace Konkursowe.

3. Konkurs rozpoczyna sie dnia 18 pazdziernika 2016 r. i konczy sie w dniu 12 grudnia 2016 r.

§3

Uczestnictwo w Konkursie
1. Uczestnictwo w Konkursie ma charakter dobrowolny i nieodptatny.
2. W Konkursie mogg uczestniczy¢ petnoletnie osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, miejsce zamieszkania oraz adres do doreczen na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i ktére
skutecznie przystgpity do Konkursu w sposéb opisany w ust. 3 niniejszego paragrafu.
3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 2 przystepuje do Konkursu, stajgc sie jego uczestnikiem (dalej ,,Uczestnik”),
poprzez:
A. wejscie na strone http://www.spolecznosc.ingbank.pl|,
B. stworzenie i przestanie poprzez post na forum Pracy Konkursowej ,
C. podanie imienia oraz aktualnego adresu e-mail w rejestracji na Spotecznosci ING,
D. wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych, w zakresie wskazanym w § 9 Regulaminu,
E. akceptacje Regulaminu.
4. Przed przystgpieniem do Konkursu Uczestnik zobowigzuje sie zapozna¢ z niniejszym Regulaminem.
Przystgpienie do Konkursu oznacza akceptacje Regulaminu Konkursowego.
5. Zgtaszajgc Prace do konkursu Uczestnik oswiadcza, iz praca jest jego autorstwa i ze przesytajqc Prace na
Konkurs nie narusza on zadnych praw stron trzecich.
6. Praca Konkursowa moze zosta¢ wykluczona z Konkursu, w kazdym czasie w przypadku zgtoszenia do
Organizatora roszczer zwigzanych z Pracq Konkursowq przez strony trzecie.
7. Kazdy Uczestnik Konkursu moze zgtosi¢ tylko jedng Prace Konkursowg.



8. W celu wyjasnienia watpliwosci zwigzanych z udziatem Uczestnika w Konkursie, Organizator moze
kontaktowac¢ sie z nim przy wykorzystaniu podanych przez niego danych (np. prowadzi¢ korespondencje e-
mailowq).

§4

Przebieg Konkursu
1. Sposrdd przestanych Prac, Komisja Konkursowa wybierze do 10 (stownie: do dziesieciu) Prac, jej zdaniem
najbardziej ciekawych, kreatywnych i oryginalnych. Autorzy wybranych Prac Konkursowych stajq sie
Zwyciezcami.
2. Decyzje w przedmiocie wyboru Zwyciezcéw, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, podejmowane sq przez
Komisje Konkursowg.
3. Ogtoszenie wynikéw nastepuje poprzez opublikowanie imienia i Pracy Konkursowej na stronie
http://www.spolecznosc.ingbank.pl, w terminie 14 dni od zakoriczenia Konkursu. O wygranej Zwyciezca
zostanie réwniez poinformowany poprzez wiadomos¢ przestang na podany przez niego adres e-mail.
4. Zwyciezcy zobowigzani sq w ciggu 14 dni roboczych od dnia wystania przez Koordynatora wiadomosci e-
mail, o ktérej mowa w ust. 3, przestac¢ zwrotng wiadomosc¢ e-mail z danymi niezbednymi do przekazania
nagrody, o ktére zostang poproszeni w otrzymanym e-mailu, w szczegélnosci adresu, pod ktéry ma nastgpi¢
doreczenie nagrody. Niezachowanie tego terminu, podanie nieprawidtowego adresu lub danych, o ktérych
mowa w zdaniu poprzednim, skutkuje utratg prawa do nagrody, ktéra pozostaje wéwczas do wytgcznej
dyspozycji Organizatora.

§5

Nagrody dla zwyciezcéw
1. Fundatorem nagréd w Konkursie jest Organizator.
2. Nagrodg dla Zwyciezcow jest ilustracja obrazujgca przestang przez nich Odpowiedz o wartosci 615 zt brutto.
3. Nagroda dla Zwyciezcdw wysytana jest w terminie 14 dni od dnia otrzymania zwrotnej wiadomo$¢ e-mail, o
ktorej mowa w § 4 ust. 4 Regulaminu.
4. Zwyciezey nie przystuguje prawo zmiany nagrody gtéwnej, w tym jej wymiany na ekwiwalent pienigzny.
5. Réwnowartos¢ przyznanych nagréd stanowi przychod z wygranych w konkursie podlegajgey
opodatkowaniu zryczattowanym 10% podatkiem dochodowym od 0séb fizycznych - zgodnie z art.30 ust.1 pkt
2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb fizycznych (T.J. Dz.U. z 2012 r. poz.361 z p6zn.
zm.). Organizator konkursu zobowigzany jest do obliczenia, pobrania i odprowadzenia do wtasciwego urzedu
skarbowego kwoty podatku, stosownie do przepisu art.41 ust.4 w/w ustawy.
6. Ustanawia sie dodatkowq nagrode pieniezng - do nagrody gtéwnej - w wysokosci 69 zt z zastrzezeniem, ze
kwota dodatkowej nagrody pienieznej nie podlega wyptacie na rzecz zwyciezcy, lecz jest przeznaczona na
sfinansowanie podatku, o ktérym mowa w ust. 5.

§6
Komisja Konkursowa
Komisja Konkursowa sktada sie z 3 cztonkéw wybranych przez Organizatora.

§7
Szczegotowe zasady i warunki prawne Konkursu
1. Przesytajgc Prace Konkursowq zgodnie z zasadami wskazanymi w § 3 ust. 4 Requlaminu Uczestnik
jednoczes$nie :



A. wyraza zgodq na nieodptatng prezentacje Pracy Konkursowej przez Organizatora w mediach i na stronach
Organizatora w trakcie trwania konkursu
B. w przypadku gdy dana Praca Konkursowa zostanie wytoniona jako zwycigska, zgodnie z §4 ust.1-2
Regulaminu, z dniem wytonienia Pracy jako zwycieskiej Uczestnik, bedgcy autorem danej Pracy Konkursowej,
udziela organizatorowi niewytgcznej i nieodptatnej licencji, z prawem do udzielania sublicencji, na korzystanie z
nadestanej Pracy Konkursowej, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, w celach zwigzanych z organizacjq
Konkursu oraz celach marketingowych i promocyjnych, o ktérych mowa w § 2 ust. 3, na ponizszych polach
eksploatacgiji:

a) utrwalenie przy wykorzystaniu wszelkich znanych technik na wszelkich znanych nosénikach, co

obejmuje w szczegolnosci utrwalenie technikg analogowgq, cyfrowq i optyczng,

b) zwielokrotnienie wszelkim znanymi technikami cyfrowymi, analogowymi i optycznymi,

c) publikacje na nosnikach wielkoformatowych (zewnetrznych i wewnetrznych), muralach,

d) wielokrotne publiczne rozpowszechnianie, w tym wystawienie,

e) eksploatacje w Internecie, na stronach www, za posrednictwem tgczy telefonicznych lub

satelitarnych, przewodowych lub bezprzewodowych, technik cyfrowych lub analogowych,

f) publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie

przez siebie wybranym,

g) wykorzystywanie ich do tworzenia utworéw zaleznych, a nastepnie uzywania tak powstatych

utwordw w sposéb okreslony w lit. a) do f) powyzej,
C. z zobowigzaniem sie do niewykonywania autorskich praw osobistych do Pracy Konkursowej oraz utworéw
zaleznych wzgledem Organizatora, w szczegélnosci wyrazeniem zgody na wykorzystywanie Pracy
Konkursowej oraz utworéw zaleznych bez podawania imienia, nazwiska lub pseudonimu twércy.
2. Wynagrodzenie za korzystanie przez Organizatora z licencji zostato zawarte w wartosci nagrody.
3. Uczestnicy mogg zgtasza¢ do Konkursu Prace Konkursowe wytgcznie wtasnego autorstwa. Zabronione jest w
szczegodlnosci wykorzystywanie cudzych zdje¢, filméw i cytatéw pochodzgeych z jakichkolwiek cudzych
utworow.
4. Zabronione jest zamieszczanie przez Uczestnikéw w Pracy Konkursowej jakichkolwiek tresci, ktére naruszajg
dobre obyczaje, obowigzujgce prawo lub naruszajq jakiekolwiek prawa oséb trzecich. Prace Konkursowe
zawierajgce takie tresci nie bedg dopuszczane do Konkursu.
5. Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji w kazdym czasie Prac Konkursowych pod kgtem
zawartosci tresci zakazanych, o ktérych mowa powyzej w ust. 3-5, a w razie stwierdzenia takich tresci, do
wykluczenia, na kazdym etapie Konkursu Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen. W takim przypadku
Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie z § 10 Regulaminu.
6. Uczestnik ponosi wytqgczng odpowiedzialno$¢ za naruszenie autorskich praw majgtkowych i/lub osobistych
0s6b trzecich w zwigzku z przestang Organizatorowi Pracq Konkursowq. Uczestnik zobowigzuje sie zwrdci¢
Organizatorowi wszelkie koszty, jakie podmioty te poniosty w zwigzku z naruszeniem praw 0séb trzecich na
skutek eksploatacji wadliwej - w zwigzku z naruszeniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim - Pracy
Konkursowe;j.

§8

Przetwarzanie danych osobowych
1. Uczestnik wyraza zgode na udostepnienie i przetwarzanie jego danych osobowych w celu wziecia udziatu w
niniejszym Konkursie, a dane te bedq przetwarzane przez Organizatora zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2002r., Nr 101, poz. 926 z pézn. zm., dalej: ,ustawa o
ochronie danych osobowych”) wytgcznie w celach zwigzanych z organizacjq i przeprowadzeniem Konkursu.
2. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest ING Bank Slgski, ktéry bedzie przetwarzat
nastepujgce dane osobowe: adres poczty elektronicznej, imie i nazwisko, a w przypadkéw Zwyciezcow, adres
pod ktéry ma nastgpi¢ doreczenie nagrody.
3. Uczestnicy majq prawo dostepu do swoich danych oraz do ich aktualizacji na warunkach okreslonych w
ustawie o ochronie danych osobowych.



§9
Reklamacje
1. Uczestnik Promocji ma prawo ztozyc reklamacje w Banku. Powinien to zrobi¢ niezwtocznie po zaistnieniu
okolicznodci, ktére budzq jego zastrzezenia.

2. Reklamacje uczestnik Promocji moze ztozyc:
e w formie elektronicznej:
o poprzez system bankowosci internetowej,
o poprzez strone internetowq Banku: www.ingbank.pl - uzupetniajgc formularz reklamacji,
e ustnie:
o telefonicznie, pod numerami: 800 163 012 (numer bezptatny) oraz + 48 32 357 00 62 (koszt
potgczenia wg stawek operatora) od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-19:00 oraz 801 222
222 oraz + 48 32 357 00 69 (koszt potgczenia wedtug stawek operatora) 24 godz. przez caty
tydzien,
o w oddziale Banku,
e pisemnie:
o w oddziale Banku,
o listownie na adres: ING Bank Slgski S.A., ul. Sokolska 34, DOR skr. poczt. 137, 40-086 Katowice.
3. W reklamacji uczestnik Promocji powinien podac:
e imie i nazwisko,
e adres korespondencyjny,
e numer konta, jezeli jest posiadaczem konta,
e adres e-mail,
e numer telefonu,
e uzasadnienie reklamagji.
4. Potwierdzenie przyjecia reklamacji Bank moze przekaza¢ uczestnikowi Promocgiji:
¢ telefonicznie,
e przez system bankowosci internetowej,
e ustnie w oddziale Banku,
e W postaci papierowe;.
5. Bank udzieli odpowiedzi najszybciej, jak to mozliwe, jednak nie pdzniej niz 30 dni od dnia zgtoszenia
reklamagji.
6. Odpowiedz na reklamacje Bank moze przekaza¢ uczestnikowi Promocji:
poprzez system bankowosci internetowej,
w postaci papierowej - w oddziale Banku lub na adres korespondencyjny,
telefonicznie (dodatkowo).
Sposéb przekazania tych informacji uczestnik Promocji wybiera, kiedy zgtasza reklamacje.
7. W trakcie rozpatrywania reklamacji Bank moze poprosi¢ uczestnika Promocji o dodatkowe informacje lub
dokumenty. W uzasadnionych przypadkach czas rozpatrywania reklamacji moze sie wydtuzyc - nie moze
przekroczyc¢ 60 dni od dnia otrzymania zgtoszenia. Bank poinformuje o tym uczestnika Promocji i poda
przyczyne opoéznienia.
8. Bank podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

§10
Postanowienia koricowe
1. Niniejszy regulamin jest dostepny do wglgdu w siedzibie Organizatora, zostaje réwniez udostepniony
Uczestnikom na stronie http://spolecznosc.ingbank.pl
2. Przystgpienie do Konkursu jest réwnoznaczna z akceptacjq zasad zawartych w Regulaminie.



3. Uczestnik moze zrezygnowac¢ z udziatu w Konkursie poprzez wystanie e-maila na facebook-cc@ingbank.pl z
informacjq o takiej rezygnacji z adresu e-mail, o ktérym mowa w § 3 ust. 4. Rezygnacja w przypadku
Zwyciezcy, powoduje utrate prawa do przyznanej nagrody, ktéra pozostaje wowczas do wytqgcznej dyspozycji
Organizatora.

4. Wszelkie informacje na temat Konkursu Uczestnicy mogq uzyskac¢ kontaktujqc sie z Koordynatorem pod
adresem e-mail: facebook-cc@ingbank.pl Odpowiedzi udzielane bedg w terminie do 10 dni.

5. Organizator zobowigzuje sie, ze w przypadku zmian w Regulaminie, zmiany te nie bedg naruszac¢ praw juz
nabytych przez Uczestnikéw oraz nie bedq pogarsza¢ warunkéw uczestniczenia w Konkursie.



